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1.0

S TRAK

Program Jom Masuk U (UMU) 2025 merupakan inisiatif
pentingbagimeningkatkankesedarandanpenyertaan
pelajar dalam pendidikan tinggi di Zon Sabah.

Kajian Keberkesanan Penganjuran Program Jom
Masuk U 2025 Zon Sabah dilaksanakan untuk menilai
keberkesanan Program Jom Masuk U 2025 Zon Sabah
berdasarkan empat konstruk utama iaitu kandungan
program, tahap kesedaran pelajar terhadap
pendidikan tinggi, keberkesanan pelaksanaan dan
cadangan penambahbaikan.

Obijektif kajian adalah untuk menilai tahap kesedaran
tentang program di Institusi Pengajian Tinggi Zon
Sabah, keberkesanan penganjuran JMU 2025 serta
menyediakan cadangan strategik penambahbaikan.

Kajian menggunakan pendekatan kuantitatif melalui
soal selidik yang melibatkan 1111 responden terdiri
daripada pelajar, lepasan SPM, ibu bapa, kaunselor,

guru, urusetia dan pempamer. Nilai kebolehpercayaan
instrumen adalah tinggi, Cronbach Alpha 0.92.

Analisis deskriptif menunjukkan program berada pada
tahap sangat berkesan dengan nilai min keseluruhan
434 di mana konstruk penganjuran mencatatkan
nilai tertinggi (4.37) diikuti keberkesanan (4.35) dan
kesedaran (4.28). Analisis korelasi menunjukkan
hubungan sangat kuat antara penganjuran dengan
keberkesanan (0.923) dan kesedaran
manakala hubungan antara kesedaran dan cadangan
penambahbaikan juga kuat (0.858).

Kajion mengesahkan pencapaion matlamat utama
program dalam meningkatkan kesedaran dan
keberkesanan namun menegaskan  keperluan
penambahbaikan strategik dalom aspek tadbir urus,
kewangan serta reka bentuk dan kandungan program
untuk memastikan program kekal relevan dan
berimpak pada masa hadapan.

(0.897),
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kebangsaan, termasuk pelaksanaan peralihan berperingkat kepada
penggunaan Bahasa Melayu sebagai bahasa pengantar utama.
Penstrukturan sistem persekolahan negeri ini dilaksanakan di bawah
tanggungjawab Kementerian Pendidikan Malaysia dengan mengambil
kira latar belakang budaya, sejarah dan geografi Sabah yang berbeza
daripada negeri-negeri lain di Malaysia (Kementerian Pendidikan

Malaysia, 2023).

Akses kepada pendidikan tinggi penting untuk memperluas peluang
dan membangunkan modal insan. Peluang menyambung ke institusi
pengdjian tinggi perlu dipermudahkan melalui program kemasukan
dan sokongan kewangan, khususnya bagi pelajar luar bandar dan
berpendapatan rendah. Maklumat laluan pendidikan yang jelas dan
mudah diakses adalah kritikal bagi membantu pelajar membuat pilihan
tepat berkenaan hala tuju pendidikan mereka. Penyebaran maklumat
secara efektif melalui kaunselor, platform digital dan program komuniti
memastikan akses pendidikan tinggi yang lebih inklusif dan saksama
(Smith, 2021).

Pendidikan tinggi dalam bidang Teknologi dan Pendidikan Vokasional
(TVET) memainkan peranan penting dalam menyediakan kemahiran
teknikal yang sejajar dengan keperluan industri. Institusi seperti politeknik,
kolej komuniti dan institut latihan vokasional di Sabah menawarkan
program latihan praktikal yang merangkumi peringkat sijil hingga PhD.

Pendekatan ini menyediakan alternatif yang kukuh kepada pendidikan
akademik tradisional, meningkatkan akses kepada pendidikan
berorientasikan kemahiran dan menyokong agenda nasional dalam
mempertingkat daya saing negara melalui pembangunan modal insan
berkemahiran tinggi (Lee & Tan, 2020).

Platform UPU merupakan saluran utama bagi permohonan kemasukan ke
IPT di Malaysia. la menyediaokan kemudahan pemprosesan permohonan
bagi pelajar yang berminat melanjutkan pengajian dalam pelbagai
bidang. Sehubungan itu, Program Jom Masuk U 2025 Zon Sabah dirangka
bagi meningkatkan kesedaran masyarakat tentang peluang melanjutkan
pengaijian ke IPT, khususnya dalam kalangan pelajar di Sabah.

Melalui program ini, maklumat berkaitan proses permohonan, bantuan
kewangan dan peluang pengajian disampaikan secara langsung kepada
bakal pelajar (Ward, 2022).Program ini juga merupakan satu inisiatif
penting dalam menyediakan maklumat terperinci berkenaan laluan
pendidikan tinggi.

Para peserta berpeluang berinteraksi secara langsung dengan wakil
institusi pengajian tinggi, mendapatkan nasihat pemilihan program
serta membuat perbandingan kursus secara lebih mudah. Pendekatan
ini diyakini dapat membantu pelajar membuat keputusan yang lebih
tepat berhubung masa depan pendidikan mereka, sekaligus menyokong
usaha mewujudkan akses pendidikan yang inklusif dan saksama di negeri
Sabah (Abdul Rahman, 2022; Ahmad & Lee, 2021).
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1.2

MASALAH

Tahap kesedaran awal mengenai
peluang melanjutkan pengajian ke
Institusi Pengajian Tinggi (IPT) dalam
kalangan pelajar luar bandar di
Sabah masih rendah. Kekurangan
maklumat yang jelas dan mudah
diakses mengendadi program
pengajion  menyukarkan pelajar
membuat keputusan yang tepat
berhubung hala tuju pendidikan
mereka (Ismail & Hassan, 2020).
Walaupun Program Jom Masuk
U 2025 Zon Sabah berperanan
menyampadikan  maklumat  dan
memberi motivasi, masih terdapat
keperluan untuk penambahbaikan
dalom aspek pemilihan program
yang sesuai dengan minat dan
potensi pelajar (Yusof et al., 2021).

Kesedaran terhadap bidang
pengajion yang relevan dengan
keperluan industri seperti Teknologi
dan Pendidikan Vokasional (TVET)
juga masih terbatas. Hal ini
menunjukkan perlunya pendekatan
yang lebih  berkesan  dalam
menyampadikan maklumat berkaitan
laluan pendidikan tinggi termasuk
proses permohonan dan peluang
pembiayaan (Abdullah & Ramli,
2019). Kajian menunjukkan bahawa
pelajar luar bandar menghadapi
cabaran dari segi akses maklumat,
kekangan masa dan kekurangan
sokongan komuniti dalam membuat
keputusan pendidikan (Mohamad et
al, 2022).

Penambahbaikan yang dicadangkan
termasuklah  pelaksanaan  kajian
yang lebih mendalom mengenai
keperluan pendidikan di Sabah serta
penglibatan komuniti secara aktif
dalom program seperti Jom Masuk
U. Pendekatan ini diyakini dapat
meningkatkan kesertaan pelajar
dari pelbagai latar belakang dan
menyokong usaha mewujudkan
akses pendidikan tinggi yang lebih
inklusif dan saksama (Zqinql & Omar,
2020).
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lMlenilai tahap kesedaran tentang program di
Institusi Pengajian Tinggi di Zon Sabah
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penambahbaikan penganjuran Program Jom Masuk U
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1.4

KAJIAN

KONSTRUK

i. Program Jom Masuk U
ii. Kesedaran

iii. Keberkesanan

iv. Penambahbaikan

METOLODOGI

Pendekatan
Kuantitatif

Rajah 1.4.1 :

SAMPEL

Pengunjung (Pelajar sekolah,
Lepasan SPM, Ibu bapa,

Kaunselor, Guru)

Urusetia (JPPKK, PolyCC,

Pempamer, Vendor/peniqga)

Skop Kajian

INSTRUMEN

Soal Selidik

Kajian ini bertujuan untuk menilai keberkesanan Program
Jom Masuk U 2025 Zon Sabah dengan memberi tumpuan
kepada empat konstruk utama iaitu kandungan program
Jom Masuk U, tahap kesedaran pelajar terhadap
pendidikan tinggi, keberkesanan pelaksanaan program
serta cadangan penambahbaikan.

Sampel kajian terdiri daripada pengunjung yang
merupakan pelajar sekolah menengah, lepasan SPM,
ibu bapa, kaunselor, guru serta wakil institusi dan pihak
penganjur seperti urusetia Jabatan Pendidikan Politeknik
dan Kolej Komuniti (JPPKK), wakil PolyCC, pempamer,
vendor dan pihak berkepentingan lain.

Kajian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan
instrumen soal selidik untuk mengumpul data bagi
memahami impak program serta mengenal pasti aspek
yang perlu diperbaiki untuk meningkatkan keberkesanan
dan capaian program di masa hadapan.

Kajian ini juga mengambil kira latar belakang dan
demografi peserta bagi memastikan dapatan yang
diperoleh bersifat inklusif dan relevan dengan konteks
pendidikan tinggi di Sabah.
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1.5

KAJIAN

Menilai kesan
penganjuran
Program Jom
Masuk U 2025
Zon Sabah

Mencetuskan idea
penambahbaikan
untuk
meningkatkan
keberhasilan
Program Jom
Masuk U 2025 Zon
Sabah

Rajah 1.5.1 :

Menilai
keberkesanan
sistem

ﬁenyam aion
maklumat dalam
Program Jom
Masuk U 2025 Zon
Sabah

Memperkasa
perancangan
strategik bagi

memastikan

kejayaan

Program Jom
Masuk U 2025

Zon Sabah

Kepentingn Kajian

Kajian ini penting kerana ia memberi tumpuan kepada
empat aspek utama yang menyumbang kepada
penambahbaikan Program Jom Masuk U 2025 Zon Sabah.

Pertama, kajian ini menilai kesan penganjuran program
terhadap golongan sasaran dalam memahami peluang
pendidikantinggiyangtersedia.Penilaianinimembolehkan
pihak penganjur mengenal pasti impak sebenar program
terhadap tahap kesedaran dan motivasi peserta.

Kedua, kajian ini meneliti keberkesanan sistem
penyampaian maklumat yang digunakan dalaom program
termasuk pendekatan komunikasi, bahan edaran dan
interaksi bersama institusi pengajian tinggi.

Ketiga, kajion ini berperanan mencetuskan idea
penambahbaikan yang bersifat praktikal dan kontekstual
sejajar dengan keperluan pelajar luar bandar dan cabaran
geogradfi Sabah.

Kajian ini juga dapat memperkasa perancangan
strategik jangka panjang bagi memastikan kejayaan
berterusan Program Jom Masuk U 2025 Zon Sabah serta
menyediakan cadangan yang boleh dimanfaatkan oleh
pihak berkepentingan untuk memaksimumkan impak
dan keberkesanan program kepada masyarakat secara
menyeluruh.
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1.6

OPERASIONAL

Program JlU

Program Jom Masuk U 2025
Zon Sabah merujuk kepada

inisiatif untuk memberi

maklumat tentang peluang

pendidikan tinggi kepada
pelajar, ibu bapa, dan

komuniti melalui pameran,

ceramah, sesi khidmat
nasihat dan sesi interaktif.

1.6.2

Kesedaran

Kesedaran merujuk kepada
tahap pengetahuan

dan kefahaman individu
mengenai peluang
pendidikan tinggi yang
ditawarkan melalui Program

Jom Masuk U 2025 Zon Sabah.

Keberkesanan

Keberkesanan merujuk
kepada tahap pelaksanaan
Program Jom Masuk U 2025
Zon Sabah mencapai objektif
dalam menyampaikan
maklumat yang berguna dan
meningkatkan minat serta
kefahaman pengunjung
tentang peluang pendidikan

tinggi.
Penambahbaikan

. Penambahbaikan merujuk
kepada cadangan dan
tindakan kepada penganjur
untuk meningkatkan
pelaksanaan Program Jom
Masuk U 2025 Zon Sabah
pada masa akan datang.
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2.0

LITERATUR

2.1 Keberkesanan

Bab ini membincangkan literatur yang berkaitan dengan pendidikan tinggi di Malaysia, khususnya dalam konteks pelaksanaan Program
Jom Masuk U 2025 Zon Sabah. Tinjauan ini bertujuan untuk memahami latar belakang institusi pengajian tinggi, peranan program yang
dianjurkan oleh Kementerian Pendidikan Tinggi (KPT) serta cabaran dan peluang yang dihadapi oleh pelajar di negeri Sabah.

Kajian-kajian terdahulu menunjukkan bahawa akses kepada pendidikan tinggi masih menjadiisu utama di kawasan luar bandar termasuk
Sabah yang disebabkan oleh faktor geografi, sosioekonomi dan tahap kesedaran yang rendah terhadap peluang pengajian (Sharifah
et al, 2022; Ramlie, 2021). Selain itu, tinjauan ini turut meneliti keberkesanan Program Jom Masuk U 2025 Zon Sabah sebagai medium
penyampaian maklumat pendidikan tinggi kepada pelajar dan komuniti setempat.

Berdasarkan kepada analisis terhadap senario institusi pengajian tinggi di Sabah, profil pelajar, tahap kesedaran dan keberkesanan
program, bab ini menyediakan asas teori yang kukuh untuk menyokong pelaksanaan kajian dan merangka cadangan penambahbaikan
yang relevan.

2.1.1 Institusi Pengajian Tinqqgi di Malaysia

Institusi pengdijian tinggi (IPT) di Malaysia merangkumi universiti awam, universiti swasta, politeknik, kolej komuniti dan institusi latihan
kemahiran yang menawarkan pelbagai program akademik dan profesional. Menurut Rancangan Malaysia Ke-13 (RMKI3), Kerajaan
memberi penekanan kepada pembangunan pendidikan tinggi sebagai pemacu utama dalam melahirkan modal insan berdaya
saing di peringkat global (Kementerian Pendidikan Tinggi Malaysia, 2025). Pelan Pembangunan Pendidikan Tinggi Malaysia 2026-2035
menekankan keperluan peningkatan kualiti pendidikan tinggi agar sejajar dengan perubahan landskap industri dan teknologi semasa.

2.1.2 Sumbangan Program KPT

Program Jom Masuk U 2025 Zon Sabah merupakan inisiatif strategik oleh Kementerian Pendidikan Tinggi (KPT) untuk memperluas akses
pendidikan tinggi kepada pelajar lepasan SPM dan STPM. Program ini berfungsi sebagai platform penyampaian maklumat yang tepat
dan terkini mengenai pilihan program pengaijian, proses permohonan melalui UPU serta peluang pembiayaan pendidikan (KPT, 2025). la
juga bertujuan meningkatkan kesedaran pelajar terhadap kepentingan pendidikan tinggi dalam membina masa depan kerjaya yang
lebih cerah dan berdaya saing.
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2.1.3 Senario IPT di Negeri Sabah

Sabah menghadapi cabaran dari segi akses kepada IPT
terutamanya bagi pelajar luar bandar yang jauh dari pusat
pendidikan tinggi. Program Jom Masuk U 2025 Zon Sabah
memainkan peranan penting dalam menghubungkan jurang
ini dengan membawa maklumat dan wakil IPT terus ke komuniti
luar bandar. Kajian menunjukkan bahawa pendekatan ini berjaya
memperluas capaian pendidikan tinggi dan meningkatkan
penyertaan pelajar dari kawasan pedalaman (Kementerian
Pendidikan Tinggi Malaysia, 2025; Besse Aisyah, 2025).

2.1.4 Profil Pelajar Negeri Sabah

Pelajar Sabah mempunyai latar belakang sosioekonomi dan
geografiyang pelbagai dengan majoriti berasal dari kawasan luar
bandar. Kajian oleh Sharifah et al. (2022) menunjukkan bahawa
pelajar bumiputera luar bandar di Sabah berdepan dengan
pelbagai cabaran pendidikan seperti kekurangan kemudahan,
sokongan akademik dan pendedahan kepada peluang
pengajian. Program Jom Masuk U 2025 Zon Sabah membantu
pelajar mengenal pasti program pengajion yang sesuai dengan
minat dan kebolehan mereka serta menggalakkan penglibatan
ibu bapa dalam proses membuat keputusan pendidikan.

2.1.3 Senario IPT di Negeri Sabah

Sabah menghadapi cabaran dari segi akses kepada IPT
terutamanya bagi pelajar luar bandar yang jauh dari pusat
pendidikan tinggi. Program Jom Masuk U 2025 Zon Sabah
memainkan peranan penting dalam menghubungkan jurang
ini dengan membawa maklumat dan wakil IPT terus ke komuniti
luar bandar. Kajian menunjukkan bahawa pendekatan ini berjaya
memperluas capaian pendidikan tinggi dan meningkatkan
penyertaan pelajar dari kawasan pedalaman (Kementerian
Pendidikan Tinggi Malaysia, 2025; Besse Aisyah, 2025).

2.1.4 Profil Pelajar Negeri Sabah

Pelajar Sabah mempunyai latar belakang sosioekonomi dan
geografiyang pelbagai dengan majoriti berasal darikawasan luar
bandar. Kajian oleh Sharifah et al. (2022) menunjukkan bahawa
pelajar bumiputera luar bandar di Sabah berdepan dengan
pelbagai cabaran pendidikan seperti kekurangan kemudahan,
sokongan akademik dan pendedahan kepada peluang
pengajian. Program Jom Masuk U 2025 Zon Sabah membantu
pelajar mengenal pasti program pengajian yang sesuai dengan
minat dan kebolehan mereka serta menggalakkan penglibatan
ibu bapa dalam proses membuat keputusan pendidikan.

2.1.5 Tahap Kesedaran

Tahap kesedaran pelajar Sabah terhadap peluang pendidikan
tinggi masih rendah terutamanya di kawasan pedalaman.
Kajian menunjukkan bahawa pelajar sering kali tidak mendapat
maklumat mencukupi mengenai proses permohonan dan
pilihan pengajian yang tersedia (Ramlie, 2021; UKM, 2023). Oleh
itu, pendekatan melalui ceramah, pameran dan sesi interaktif
bersama kaunselor dan guru adalah penting untuk meningkatkan
kefahaman pelajar terhadap laluan pendidikan tinggi.

2.1.6 Keberkesanan Program

Keberkesanan Program JomMasuk U2025 Zon Sabah dapat diukur
melalui peningkatan pengetahuan dan perubahan sikap pelajar
terhadap pendidikan tinggi selepas menyertai program tersebut.
Kajian impak menunjukkan bahawa program ini memberi kesan
positif dalam meningkatkan minat pelajar untuk melanjutkan
pengajian namun masih terdapat ruang penambahbaikan dari
segi sistem penyampaian maklumat dan penglibatan pihak
berkepentingan (Zainurdin, 2022).
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2.2

KERANGKA KAJIAN

-
N

Rajah 2.2.1 :

PROGRAM JlU

Konseptual kerangka kajian ini bertujuan untuk menilai kesan
penganjuran Program Jom Masuk U 2025 Zon Sabah dengan
memberi tumpuan kepada hubungan antara pemboleh ubah
utama iaitu Program JMU, Kesedaran, Keberkesanan dan
Penambahbaikan Program JMU.

Program Jom Masuk U 2025 Zon Sabah merupakan inti pati utama
kajian ini yang melibatkan pelaksanaan pelbagai aktiviti seperti
pameran, ceramah dan sesi interaktif untuk meningkatkan
kesedaran pengunjung mengenai peluang pendidikan tinggi.
Melalui program ini, Kesedaran pengunjung mengendi cara
memohon ke institusi pengajian tinggi (IPT) dan pilihan program
yang tersedia akan ditingkatkan.

KESEDARAN

KEBERKESANAN

\\\\\ PENAMBAHBAIKAN JlU

e

Konseptual Kerangka Kajian

Keberkesanan program akan diukur berdasarkan sejauh
mana ia berjaya meningkatkan pengetahuan dan minat
pengunjung terhadap pendidikan tinggi. Seterusnya, penilaian
terhadap keberkesanan ini akan membawa kepada cadangan
Penambahbaikan Progrom JMU yang bertujuan untuk
meningkatkan pelaksanaan program pada masa hadapan
termasuk aspek komunikasi, penyampaian maklumat dan
penglibatan masyarakat.

Dengan memahami hubungan antara faktor-faktor tersebut,
kajian ini diharap dapat memberikan cadangan yang bernas
untuk memperbaiki keberkesanan program Jom Masuk U di
masa depan.
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5.0

KAJIAN

Kajian ini menggunakan pendekatan kuantitatif untuk mengukur hubungan antara konstruk pelaksanaan, keberkesanan,
dan kepuasan dalam Program Jom Masuk U 2025 Zon Sabah dengan tujuan untuk mendapatkan data objektif dan
analisis statistik yang tepat. Kajian ini menggunakan instrument soal selidik yang diadaptasi daripada beberapa kajian
lepas berkaitan dengan penganjuran aktiviti promosi di institusi pendidikan. Borang soal selidik ini dibangunkan mengikut
prosedur yang sistematik untuk memastikan kesahihan dan kebolehpercayaan. Pensampelan kajian ini menggunakan
cadangan daripada jadual Krejcie & Morgan (1970). Berdasarkan kepada Krejcie & Morgan (1970), sampel yang diperlukan
adalah sebanyak 381 responden berdasarkan sasaran pengunjung seramai 50,000 di Program Jom Masuk U 2025 Zon
Sabah.

Kajian rintis dijalankan untuk menguiji kebolehpercayaan instrumen soal selidik dengan menggunakan nilai Cronbach
Alpha bagi memastikan konsistensi data yang diperoleh. Nilai Cronbach Alpha yang diperolehi dalam kajian ini adalah
0.92. Nilai ini menunjukkan kebolehpercayaan adalah pada tahap yang sangat tinggi. Pengumpulan data dijalankan
secara dalam talian menggunakan platform Google Form semasa berlangsungnya Program Jom Masuk U 2025 Zon
Sabah.Kaedahinidipilih bagimemudahkanresponden mengisisoal selidik secarafleksibel dan menjimatkanmasa.Data
yang dikumpul dianalisis menggunakan perisian SPSS versi 25, melibatkan analisis statistik deskriptif dan inferensial
untuk menguji hubungan antara pembolehubah kajian secara empirikal.
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4.0

DATA

4.1 Proses dan protokol analisis

Bagi memastikan data yang digunakan dalam kajian ini adalah bersih dan tepat, proses pemeriksaan kebersihan data dilakukan melalui
‘data cleaning’. Setiap nilai yang hilang atau tidak lengkap diperiksa menggunakan teknik yang sesuai seperti menggantikan nilai hilang
(missing values). Selain itu, analisis ini menggunakan perisian SPSS Versi 25 untuk pemprosesan data bagi mendapatkan hasil yang lebih

m

tepat dan boleh dipercayai.

4.2 Analisis Demografik
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4.3 Analisis Deskriptif

Analisis deskriptif akan dijalankan untuk menilai nilai min bagi
beberapa konstruk utama termasuk pelaksanaan, kebersihan
dan kepuasan responden terhadap Program Jom Masuk U 2025
Zon Sabah yang dianjurkan. Nilai min bagi konstruk-konstruk
digunakan untuk memberi gambaran umum mengenai keadaan
semasa serta persepsi responden terhadap aspek yang
dibincangkan dalam kajian ini.

Data Zon Sabah bagi Program Jom Masuk U 2025 Zon Sabah
menggambarkan penilaian keberkesanan program berdasarkan
skor purata yang diperoleh dari responden.

Skor purata ini dikategorikan kepada empat tahap keberkesanan,
iaitu “Sangat Berkesan” (skor 4.00 - 5.00), “Berkesan” (skor 3.00 -
3.99), “Kurang Berkesan” (skor 2.00 - 2.99), dan “Tidak Berkesan”
(skor 1.00 - 1.99) serta “Sangat Tidak Berkesan” (skor 0.00 — 0.99).

Penilaian ini memberikan gambaran jelas tentang persepsi
pengunjung terhadap Program Jom Masuk U 2025 Zon Sabah dan
membantu mengenal pasti kekuatan serta kelemahan dalam
pelaksanaannya.

Data ini akan digunakan untuk menentukan langkah-langkah
penambahbaikan yang perlu dioambil bagi meningkatkan
keberkesanan program pada masa akan datang.

Interpretasi min

Skor Purata Interpretasi
4.00-5.00 Sangat Berkesan
3.00 - 3.99 Berkesan
2.00-299 Kurang Berkesan
1.00 - 1.99 Tidak Berkesan
0.00 - 0.99 Sangat Tidak

Berkesan

Jadual 4.3.1 : Jadual Interpretasi Min
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4.3.1 Penganjuran

'BIL | PENYATAAN NILAIMIN | SISIHAN PIAWAI |
1 Program Jom Masuk U memberi saya 4.38 0.990
_ informasi pendidikan tinggi di IPT
| 2 | Pengisian program Jom Masuk U relevan dengan 4.39 0.943
- keperluan pelajar lepasan sekolah
3 Pengisian program Jom Masuk U perlu dipelbagaikan 4.36 0.963
seiring dengan perkembangan era pendigitalan
Keseluruhan 4.37 0.899

Jadual 4.3.1.1 : Nilai min bagi konstruk penganjuran

Pernyataan yang memperoleh nilai min tertinggi adalah “Pengisian program Jom Masuk U relevan dengan keperluan pelajar lepasan
sekolah” dengan nilai min 4.39 dan sisihan piawai 0.943.

Ini menunjukkan bahawa pengunjung sangat berpuas hati dengan kesesuaian program ini terhadap keperluan pelajar yang baru
tamat sekolah dengan program yang jelas memberikan informasi yang diperlukan oleh golongan tersebut.

Pernyataan “Pengisian program Jom Masuk U perlu dipelbagaikan seiring dengan perkembangan era pendidikan™ mendapat nilai min
terendah iaitu 4.36 dengan sisihan piawai 0.963.

Walaupun masih menunjukkan kepuasan yang baik, nilai ini mengindikasikan bahawa ada keperluan untuk mempelbagaikan dan
memperbaharui kandungan program agar lebih seiring dengan perkembangan semasa dalam bidang pendidikan.

Jumlah keseluruhan nilai min adalah 4.37 dengan sisihan piawai 0.899. Ini mencerminkan bahawa secara keseluruhan Program Jom
Masuk U 2025 Zon Sabah mendapat penilaian yang positif dan berkesan di kalangan peserta namun masih terdapat sedikit ruang
untuk penambahbaikan terutamanya dalam aspek pemerkasaan kandungan dan pendekatan program agar lebih relevan dengan
perkembangan teknologi pendidikan terkini.
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4.3.2 Kesedaran

BIL | PENYATAAN ' NILAIMIN | SISIHAN PIAWAI

1 Saya mengetahui langkah-langkah untuk memohon | 4.24 1.046/0.953
program pengajian di IPT melalui UPU online

2 Saya lebih memahami peluang melanjutkan pengajian di 4.31 1.004/0.890
IPT selepas menyertai program Jom Masuk U

3 Khidmat nasihat yang jelas mengenai cara pengisian UPU 4.31 1.006/0.901
online yang betul

Keseluruhan 4.28 0.950/0.950

Jadual 4.3.2.1 : Nilai min bagi konstruk kesedaran

Pernyataan yang memperoleh nilai min tertinggi adalah “Pengisian program Jom Masuk U relevan dengan keperluan pelajar lepasan
sekolah” dengan nilai min 4.39 dan sisihan piawai 0.943.

Ini menunjukkan bahawa pengunjung sangat berpuas hati dengan kesesuaian program ini terhadap keperluan pelajar yang baru
tamat sekolah dengan program yang jelas memberikan informasi yang diperlukan oleh golongan tersebut.

Pernyataan “Pengisian program Jom Masuk U perlu dipelbagaikan seiring dengan perkembangan era pendidikan™ mendapat nilai min
terendah iaitu 4.36 dengan sisihan piawai 0.963.

Walaupun masih menunjukkan kepuasan yang baik, nilai ini mengindikasikan bahawa ada keperluan untuk mempelbagaikan dan
memperbaharui kandungan program agar lebih seiring dengan perkembangan semasa dalam bidang pendidikan.

Jumlah keseluruhan nilai min adalah 4.37 dengan sisihan piawai 0.899. Ini mencerminkan bahawa secara keseluruhan Program Jom
Masuk U 2025 Zon Sabah mendapat penilaian yang positif dan berkesan di kalangan peserta namun masih terdapat sedikit ruang
untuk penambahbaikan terutamanya dalam aspek pemerkasaan kandungan dan pendekatan program agar lebih relevan dengan
perkembangan teknologi pendidikan terkini.
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4.5.53 Keberkesanan

BIL | PENYATAAN | NILAI MIN SISIHAN PIAWAI
.- 1 Program Jom Masuk U memberi motivasi kepada saya/pelajar | 4.37 0.975 "

saya/anak saya untuk melanjutkan pelajaran ke IPT

2 Saya/pelajar saya/anak saya boleh membuat keputusan memilih 4.35 0.975
program dan institusi setelah menyertai Program Jom Masuk U

3 Sesi interaktif (pemudahcara) membantu saya memahami 4.35 0.980
langkah-langkah memohon program melalui UPU online

Keseluruhan 4.35 0.915

Jadual 4.3.3.1 : Nilai min bagi konstruk keberkesanan

Pernyataan yang memperoleh nilai min tertinggi adalah “Program Jom Masuk U memberi motivasi kepada saya/pelajar saya/anak
sdyd untuk melanjutkan pelajaran ke IPT” dengan nilai min 4.37 dan sisihan piawai 0.975. Ini menunjukkan bahawa program Jom Masuk
U 2025 Zon Sabah sangat berkesan dalam memberikan motivasi kepada peserta untuk melanjutkan pengajian ke institusi pengajian
tinggi (IPT), menggambarkan pengaruh positif program ini terhadap keputusan pendidikan peserta.

Pernyataan “Saya/pelajar saya/anak saya boleh membuat keputusan memilih program dan institusi selepas menyertai program Jom
Masuk U” mendapat nilai min terendah iaitu 4.35 dengan sisihan piawai 0.975. Walaupun nilai ini menunjukkan keberkesanan yang baik,
ia mencadangkan bahawa ada sedikit kekurangan dalam membantu peserta membuat keputusan yang lebih jelas mengenai pilihan
program dan institusi selepas menyertai program. Jumlah keseluruhan nilai min adalah 4.35 dengan sisihan piawai 0.915. Inimenunjukkan
bahawa secara keseluruhan, Program Jom Masuk U 2025 Zon Sabah sangat berkesan dalam memberi motivasi dan mempengaruhi
keputusan peserta untuk melanjutkan pelajaran ke IPT.

Walaupunbegitu,masihadaruanguntukmeningkatkan aspek penyampaion maklumatyanglebihmendalam mengenaipilihanprogram
dan institusi. Secara keseluruhannya, Program Jom Masuk U 2025 Zon Sabah telah memberi impak yang baik dalam meningkatkan
keberkesanan motivasi dan kesedaran mengenai pendidikan tinggi, namun aspek pengambilan keputusan dan pemahaman program
masih perlu diperbaiki.
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4.3.4 Penambahbaikan

'BIL | PENYATAAN | NILAIMIN | SISIHAN PIAWAI |
1 Kaedah penyampaian informasi program pengajian IPT periu 4.32 0.982
ditambahbaik dengan persembahan informasi yang lebih interaktif
2 Sasaran pengunjung Program Jom Masuk U perlu diperluaskan 4.33 0.986
| kepada alumni, NGO, ketua masyarakat, industri dan agensi _
3 Jadual penganjuran Jom Masuk U perlu fleksibel mengikut 4.36 0.945
keperluan peserta. _
Keseluruhan 4.33 0.902

Jadual 4.3.4.1 : Nilai min bagi konstruk penambahbaikan

Pernyataan yang memperoleh nilai min tertinggi adalah “Jadual penganjuran Jom Masuk U perlu fleksibel mengikut keperluan peserta”
dengan nilaimin 4.36 dan sisihan piawai 0.945. Inimenunjukkan bahawa peserta sangat menghargaifleksibiliti dalam jadual penganjuran
program yang membolehkan mereka menyertai acara pada masa yang lebih sesuai dengan jadual mereka.

Pernyataan “Kaedah penyampaian informasi program pengadijian IPT perlu ditambahbaik dengan persembahan informasi yang lebih
interaktif” mendapat nilai min terendah iaitu 4.32 dengan sisihan piawai 0.882. Walaupun nilai ini masih tinggi, ia menunjukkan terdapat
sedikit ruang untuk memperbaiki kaedah penyampaian agar lebih interaktif dan menarik perhatian peserta. Jumlah keseluruhan nilai
min adalah 4.33 dengan sisihan piawai 0.902. Ini menunjukkan bahawa secara keseluruhan, cadangan yang diberikan oleh peserta
untuk Program Jom Masuk U 2025 Zon Sabah adalah positif dan mengarah kepada peningkatan kualiti dengan fokus pada fleksibiliti
jadual dan peningkatan interaktiviti dalam penyampaian informasi program.

Secara keseluruhan, program Jom Masuk U 2025 Zon Sabah mendapat cadangan yang berkesan terutamanya dalam aspek fleksibiliti
jadual dan pengembangan kaedah penyampaian informasi yang lebih menarik untuk meningkatkan keberkesanan program.

4 4 4 4 4 <«

> > > > > >

OFA0] TR 4 4



23 _JMu2e25

4 4 4 4 4 <«

> > > > > >

4.3.5 Nilai Keseluruhan Min

BIL | KONSTRUK NILAI MIN SISIHAN PIAWAI
1 Penganjuran 4.37 0.899
2 Kesedaran 4.28 0.950
3 Keberkesanan 4.35 0.915
4 Cadangan 4.33 0.902
Keseluruhan 4.34 0.878

Jadual 4.3.5.1 : Nilai keseluruhan min

Pernyataan yang memperoleh nilai min tertinggi adalah “Penganjuran’ dengan nilai min 4.37 dan sisihan piawai 0.899. Ini menunjukkan
bahawa penganjuran Program Jom Masuk U 2025 Zon Sabah menerima penilaian yang sangat baik, dengan peserta sangat berpuas
hati dengan pelaksanaan dan pengurusan program yang dijalankan. Pernyataan “Kesedaran® mendapat nilai min terendah iaitu 4.28
dengan sisihan piawai 0.850. Walaupun masih dalam julat yang tinggi, ini menunjukkan bahawa ada sedikit ruang untuk meningkatkan
kesedaran peserta mengenai program pendidikan tinggi yang ditawarkan dan cara untuk mengakses maklumat tersebut dengan lebih
baik. Jumlah keseluruhan nilai min adalah 4.34 dengan sisihan piawai 0.878.

Ini menunjukkan bahawa secara keseluruhan, Program Jom Masuk U 2025 Zon Sabah mendapat penilaian yang sangat positif dan
berjaya mencapai matlamat utamanya dalam memberi kesedaran dan keberkesanan kepada peserta, namun masih ada ruang untuk
penambahbaikan dalam beberapa aspek terutamanya dalam penyampaian maklumat yang lebih mendalam dan interaktif. Secara
keseluruhan, Program Jom Masuk U 2025 Zon Sabah sangat berkesan dengan penganjuran yang sangat baik dan kesedaran yang baik
namun boleh diperbaiki untuk memberikan pengalaman yang lebih informatif dan menarik kepada pengunjung.
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4.4 Nilai Korelasi

Analisis inferensi dijalankan untuk
menguji hubungan antara pelbagai
pemboleh ubah dalam kajian ini. Oleh
itu, analisis korelasi akan digunakan
untuk  menentukan sejauh mana
pemboleh ubah tertentu berhubung
antara satu sama lain terutama dalam
konteks persepsi responden terhadap
Program Jom Masuk U 2025 Zon Sabah.

Interpretasi Kolerasi

Skor Purata Interpretasi
0.90-1.00 Sangat kuat
0.70 - 0.89 Kuat
0.40-0.69 Sederhana
0.10 - 0.39 Lemah
0.00 - 0.09 Tiada hubungan

Jadual 4.4.1 : Interpretasi Kolerasi

Penganjuran (PG) Kesedaran (KE) | Keberkesanan (KN) . Cadangan (CP)
Penganjuran (PG) | 1
| Kesedaran (KE) | 0.897 1 |
. Keberkesanan (KN) | 0.923 0.887 1
. Cadangan (CP) : . 0.858 ‘ 0.879 1

0.907

Jadual 4.4.2 : Nilai kolerasi Jom Masuk U Zon Sabah 2025

Nilai kolerasi tertinggi adalah antara “Penganjuran” dan “Kesedaran” dengan skor kolerasi
1.00. Ini menunjukkan hubungan yang sangat kuat di mana peningkatan dalaom penganjuran
program secara langsung meningkatkan kesedaran peserta mengenai peluang pendidikan
tinggi. Skor ini mencerminkan bahawa keberkesanan penganjuran Program Jom Masuk U
2025 Zon Sabah sangat berhubung rapat dengan peningkatan kesedaran pengunjung.

Nilaikolerasiterendah adalah antara “Kesedaran”dan “Cadangan,” dengan skor kolerasi 0.858.
Ini menunjukkan hubungan yang kuat, namun tidak sekuat hubungan antara penganjuran
dan kesedaran. Skor ini mencadangkan bahawa meskipun cadangan penambahbaikan
yang diberikan oleh peserta berhubungan dengan kesedaran mereka, hubungan tersebut
tidak sekuat dengan penganjuran program itu sendiri.

Secara keseluruhan, Program Jom Masuk U 2025 Zon Sabah menunjukkan hubungan yang
sangat kuat antara penganjuran dan kesedaran serta hubungan yang kuat antara kesedaran
dan cadangan penambahbaikan yang menunjukkan bahawa keberkesanan program dalam
meningkatkan kesedaran adalah kunci kepada saranan untuk penambahbaikan.
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5.0 CANGAN

5.1 Pencapaian Objektif

Perbincangan ini menilai pencapaian tiga objektif kajian berkaitan Program Jom Masuk U 2025 Zon Sabah yang menunjukkan tahap
kesedaran dan keberkesanan program berada pada tahap sangat berkesan dengan nilai min tinggi serta korelasi yang kuat antara
konstruk kesedaran, keberkesanan dan penambahbaikan.

Data mengesahkan relevansi penganjuran program dalam meningkatkan permohonan UPU pelajar serta mendapat sambutan
positif dengan penglibatan pelbagai agensi dan jumlah pengunjung yang memberangsangkan. Walaupun pencapdian adalah
memberangsangkan, responden juga mencadangkan penambahbaikan dalam pengurusan dan pelaksanaan bagi memastikan
program terus relevan dan berkesan pada masa hadapan.

5.1.1 Pencapaian Objektif 1 :
Menilai tahap kesedaran tentang program di Institusi Pengajian Tinqggi di
Zon Sabah

Objektif 1 memfokuskan kepada tahap kesedaran tentang program di Institusi Pengajian Tinggi. Dapatan menunjukkan nilai min konstruk
kesedaran adalah 4.28. Nilai ini menunjukkan pada tahap sangat berkesan tentang kesedaran pengunjung iaitu pelajar sekolah, lepasan
SPM, ibubapa, kaunselor dan guru.

Analisis ini menunjukkan penganjuran Program Jom Masuk U 2025 Zon Sabah masih lagi relevan untuk dilaksanakan pada masa akan
datang. Dapatan ini juga selari dengan peningkatan trend permohonan UPU pelajar dalam tempoh 3 tahun (2022, 2023 dan 2024).

Nilai kolerasi juga menunjukkan hubungan yang kuat bagi konstruk kesedaran dengan penganjuran iaitu 0.897, dengan konstruk
keberkesanan iaitu 0.887, manakala dengan konstruk penambahbaikan iaitu 0.858. Justeru, penganjuran Program Jom Masuk U 2025
Zon Sabah menyumbang kepada peningkatan permohonan UPU pelaijar.
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5.1.2 Pencapaian Objektif 2 :
Menilai keberkesanan penganjuran Program Jom lMasuk U 2025 Z2on Sabah

Hasil daripada analisis menunjukkan objektif kedua pada tahap sangat berkesan iaitu 4.35. Bagi nilai kolerasi bagi konstruk keberkesanan
dengan penganjuran adalah sangat kuat dengan nilai 0.923, bagi konstruk keberkesanan dengan kesedaran menunjukkan hubungan
yang kuat iaitu 0.887, manakala keberkesanan dengan penambahbaikan adalah kuat iaitu 0.879. Penganjuran Program Jom Masuk
U 2025 Zon Sabah membuktikan KPT sentiasa konsisten dalam menyediakan platform penyampaian maklumat program pengajian
kepada pemegang taruh.

Pada masa yang sama, KPT sentiacsa menambahbaik dari semasa ke semasa mengikut trend teknologi dan dasar pengambilan semasai.
Selian daripada itu, sambutan Program Jom Masuk U 2025 Zon Sabah menerima kunjungan dengan jumlah pengunjung seramai 86,356
pengunjung. Penganjuran ini juga mendapat sokongan daripada pelbagai agensi seperti Kementerian Pendidikan Malaysia (KPM),
Pejabat Pendidikan Daerah (PPD), Industri, kerajaan negeri, badan bukan kerajaan (NGO) dan badan professionall.

5.1.3 Pencapaian Objektif 3 :
Menyediakan cadangan strategik untuk penambahbaikan penganjuran Program
Jom Mlasuk U 2025 Z2on Sabah

Nilai min bagi konstruk cadangan adalah 4.33 pada tahap sangat berkesan. Nilai kolerasi juga menunjukkan hubungan yang sangat kuat
bagi konstruk penambahbaikan dengan penganjuran iaitu 0.907, dengan konstruk kesedaran iaitu 0.858, manakala dengan konstruk
keberkesanan iaitu 0.879. Data ini menunjukkan responden mencadangkan perlu ada penambahbaikan pelaksanaan Program Jom
masuk U bagi memperkasakan lagi tadbir urus penganjuran.

Walaupun analisis bagi konstruk kesedaran dan keberkesanan pada tahap sangat berkesan iaitu nilai min 4.28 dan 4.35, nhamun
responden juga memberi maklumbalas keperluan penambahbaikan pengajuran pada masa akan datang. Beberapa cadangan
strategik bagi pihak KPT dan institusi seperti berikut:
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5.2 Langkah Penambahbaikan KPT

|
v
v 1.Tadbir Urus 4 .Penyampaian dan
v % Mewujudkan Garis Panduan JMU Komunikasi
yang merangkumi sebelum, semasa % Sistem komunikasi dua hala diantara
v dan selepas penganjuran. urusetia/jowatankuasa/pemegang
taruh perlu ditambahbaik bermula
v % Mewujudkan Nota Jemaah Menteri daripada perancangan, pelaksanaan
NJM) pengurusan acara bersama dan pasca program melalui satu
v KPM, MARA, Industri, JPJ dan agensi arahan yang jelas dari semasa ke
lain) semasal.

% Ownership (pemilikan) program JMU Koordinasi penyampaian maklumat
perlu diperkukuhkan bagi
memastikan penyampaian yang
konsisten, jelas dan berimpak kepada

0 -3 Kelmcmgcm pemegang taruh.
o)
« % Return on Value (RoV)
=
S o
% Peruntukan yang diterima untuk Zon
eol Sabah sebanyak RM 380,000.00. Kos PENgﬁggHgg¥KAN
o~ RM 4.40 per pengunjung MENGIKUT .
R 5. Promosi & hebahan
5] % Dicadangkan agar kos perbelanjaan 6 KLUSTER S
g dinaikkan sebanyak 20% untuk tujuan * Memperluaskan promosi lebih awal
@ naik taraf aspek pendigitalan. secara holistik.
O
N % Menambah baik kandungan promosi.
E
- % Kolabrasi kepada KPM supaya ada
3.Reka Bentuk dan capaian terus kepada pihak sekolah.
Kandungan Program
% Memperluaskan lagi konsultansi
kumpulan sasar berdasarkan
A saringan pemegang taruh.
A Mereka bentuk (redesign) semula
kandungan program yang memberi .
A L 6.Sasaran & Libat Urus
a.n - Mel k | ti
A Melaksanakan Siri Jelajah JMU2U T e e
sebelum program JMU dilaksanakan. Sepenuh Masa (GBKSM) Ketua
A Contohnya melaksanakan pra Komuniti dan lain-lain.
N program [ road show / jerayawara :
untuk membuat hebahan sebelum Menyediakan platform perkongsian
E—— program berlangsung. iimu.
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5.3 Langkah Penambahbaikan

1.Tadbir Urus

% Penglibatan pakar dalam bidang
dalam promosi untuk kredibiliti dan
jangkauan lebih luas.

Tetapkan strategi rebranding yang

jelas dan tepat sasaran.

Penyelarasan eksklusif:dalam usaha
promosi supaya konsisten dan fokus.

Solidariti inklusif (Mentor & Mentee)
dengan mengukuhkan hubungan
mentor-mentee untuk sokongan
berterusan.

2.Kemangan

% Dana yang diperuntukkan digunakan

bagi aktiviti pengiklanan, bahan
promosi, dan aktiviti digital untuk

mencapdi sasaran dengan berkesan

3.Reka Bentuk dan

Kandungan Program

% Menyediakan pusat sehenti untuk
semua aktiviti promosi bagi
memudahkan akses dan maklumat.

sk Menggunakan media promosi yang
efektif dan terbukti berkesan untuk
hasil optimum.

Institusi

4 .Penyampaian dan
Komunikasi

% Sistem komunikasi dua hala diantara

urusetia [jowatankuasa/pemegang
taruh perlu ditambahbaik bermula
daripada perancangan, pelaksanaan
dan pasca program melalui satu
arahan yang jelas dari semasa ke
semasal.

Koordinasi penyampaian maklumat
perlu diperkukuhkan bagi
memastikan penyampaian yang
konsisten, jelas dan berimpak kepada
pemegang taruh.

CADANGAN
PENAMBAHBAIKAN
MENGIKUT

6 KLUSTER 5.Penglibatan

% Industri menyokong promosi dengan
menyediakan sumber dan peluang
kerjasama, memastikan program
selaras dengan keperluan industri
sebenar.

6.Sasaran & Libat Urus

% Mengenal pasti dan menganalisis ciri
sasaran untuk memastikan promosi

tepat dan berkesan.

Menghubungkan pelajar politeknik
dengan pelajar sasaran (Mentor
Mentee) untuk bimbingan dan
sokongan berterusan.
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5.1 Pencapaian Objektif

Penganjuran Program Jom Masuk U 2025 Zon Sabah kekal
relevan sebagai platform utama bagi penyampaian
maklumat program pengajian tinggi kepada golongan
sasaran termasuk pelajar sekolah, lepasan SPM, ibu
bapa, kaunselor dan guru. Dapatan kajion menunjukkan
pencapaian objektif yang memberangsangkan dengan
program berada pada tahap Sangat Berkesan di mana
konstruk penganjuran mencatatkan nilai purata tertinggi
(4.37) diikuti oleh keberkesanan (purata 4.35).

Objektif pertama Kesedaran berada pada tahap sangat
berkesan dengan nilai purata 4.28 mengesahkan program
masih relevan untuk dilaksanakan pada masa hadapan
dan menyokong peningkatan trend permohonan UPU
pelajar. Objektif kedua Keberkesanan pula membuktikan
KPT konsisten dalam menyediakan platform penyampaian

maklumat program pengajian kepada pemegang taruh.

Program ini turut mendapat sambutan positif dengan
jumlah pengunjung seramai 86,356 pengunjung serta
sokongan daripada pelbagai agensi termasuk KPM, PPD,
industri, kerajaan negeri, NGO dan badan profesional.

Namun demikian, walaupun pencapaion adalah
memberangsangkan, nilai purata bagi konstruk cadangan
(4.33) menunjukkan responden melihat keperluan

untuk penambahbaikan pelaksanaan program. Analisis
korelasi mengukuhkan perkara ini dengan menunjukkan
hubungan yang kuat antara kesedaran dan cadangan
penambahbaikan (nilai 0.858).

Cadangan strategik yang disyorkan merangkumi
enam kluster utama iaitu Tadbir Urus, Kewangan,
Reka Bentuk dan Kandungan Program, Penyampaian
dan Komunikasi, Promosi dan Hebahan serta Sasaran
dan Libat Urus.

Antara cadangan spesifik yang ditekankan ialah
mewujudkan Garis Panduan JMU yang merangkumi
sebelum, semasa, dan selepas penganjuran,
meningkatkan peruntukan kewangan untuk tujuan
naik taraf aspek pendigitalan dan melaksanakan Siri
Jelajah JMU2U seperti pra program, road show atau
jerayawara sebelum penganjuran program JMU
utama.

Kajian ini adalah penting dan boleh dijadikan rujukan
serta input bermakna kepada penganjur dan pemegang
taruh bagi melaksanakan tindakan yang progresif selaras
dengan dasar pendidikan semasa KPT untuk memperluas
pendidikan tinggi di Malaysia.
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