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Abstrak 
Abstract 

Kajian ini bertujuan untuk mengenalpasti kehadiran pelajar Politeknik Merlimau, 
Melaka (PMM) ke Perpustakaan PMM. Aspek utama yang diberi perhatian 
mengenai kepuasan pelajar adalah kemudahan, keselesaan dan bahan rujukan. 
Sampel kajian adalah terdiri daripada 351 orang pelajar di PMM. Data dikutip 
melalui kaedah borang soal selidik dan dianalisis menggunakan perisian SPSS 
versi 23.0. Hasil dapatan kajian menunjukan skor min yang sederhana untuk 
ketiga - tiga objektif kajian iaitu masing – masing 2.87, 2.89 dan 2.55. Dapatan 
kajian menunjukkan bahawa kehadiran pelajar semakin menurun ke perpustakaan 
PMM. 



Keyword 
Keyword 
(max 5 word) 

SPSS - Statistical Package for the Social Sciences 

Objektif Projek 
Project Objectives 

1. Mengenalpasti kehadiran pelajar PMM ke Perpustakaan PMM dari aspek 
kemudahan. 
2. Mengenalpasti kehadiran pelajar PMM ke Perpustakaan PMM dari aspek 
keselesaan. 
3. Mengenalpasti kehadiran pelajar PMM ke Perpustakaan PMM dari aspek 
bahan rujukan. 

Skop Projek 
Project scope 

Skop kajian untuk penyelidikan ini tertumpu kepada pelajar Politeknik Merlimau 
Melaka. Kajian ini hanya tertumpu kepada tahap pengunaan Perpustakaan PMM 
oleh pelajar PMM. 
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Dapatan 
Finding 
(​500 words max​) 

Dapatan kajian dipecahkan kepada dua bahagian iaitu dapatan latar belakang 
responden dan dapatan bagi persoalan kajian.Kajian ini telah berjaya mengumpul 
data daripada 351 orang responden yang merupakan pelajar di Politeknik 
Merlimau Melaka. Kebanyakan responden kami adalah pelajar semester 2 iaitu 
25.9% daripada jumlah populasi. Responden yang paling kurang adalah pelajar 
semester 6 iaitu hanya 0.9% daripada jumlah populasi. Dari segi bangsa, melayu 
adalah 41%, india 28.2%, Cina 22.8% dan lain-lain 8% daripada jumlah populasi. 
Manakala, dari aspek jantina, 48.7% merupakan responden lelaki dan 51.3% 
merupakan responden perempuan. Dari segi aspek jabatan, jabatan kejuruteraan 
elektrik merupakan jabatan yang mempunyai responden yang paling banyak iaitu 
23.1% dan responden yang paling kurang adalah Jabatan Perdagangan iaitu 
15.1%. Hasil analisis menunjukkan bahawa kehadiran pelajar ke perpustakaan 
politeknik merlimau dari aspek kemudahan berada di tahap sederhana. Aspek 
kemudahan mencetak di dalam perpustakaan sangat membantu saya dalam 
mencari maklumat telah diberi perhatian oleh pelajar politeknik merlimau. 
Pekerja pembersihan sepatutnya diberi latihan secara berkala bagi memastikan 
kerja pembersihan berjalan dengan lancar dan selamat. Hasil analisis 
membuktikan bahawa keselesaan juga menjadi salah satu faktor yang mendorong 
kehadiran pelajar ke perpustakaan.Keselesaan . Keselesaan merupakan aspek 
pertama yang akan difikir oleh pelajar sebelum melangkah ke perpustakaan . 
Keselesaan di perpustakaan perlu barada di tahap yang memuaskan kerana 
perpustakaan merupakan medan yang mencari ilmu dan meningkatkan 
ilmu.Keselesaan ini harus dipertimbangkan oleh pihak perpustakaan untuk 
meningkatkan tahap kepuasan dalam usaha untuk meningkatkan kehadiran 
pelajar ke perpustakaan.Hasil analisis membuktikan bahawa kehadiran pelajar ke 
perpustakaan politeknik merlimau dari aspek bahan rujukan adalah pada tahap 
yang sederhana. Ini menunjukkan bahawa pihak perpustakaan harus sentiasa peka 
dengan bahan rujukanya . Bahan rujukan ini merupakan salah satu sumber utama 
yang sentiasa diperlukan oleh pelajar. 

Cadangan untuk 
kerja-kerja akan 

datang 
Suggestion for 
future work 
(​500words​) 

Kajian mengenai kehadiran pelajar ke perpustakaan politeknik merlimau adalah 
amat penting untuk memberi kesedaran kepada pelajar mengenai perpustakaan 
politeknik merlimau.Selain itu, kajian ini juga dilakukan untuk memberi 
kesedaran juga kepada badan-badan bertanggungjawab supaya mengambil 
tindakan yang sepatutnya sebelum masalah ini menjadi lebih besar. 
              Cadangan kajian pada masa akan datang adalah dengan 
mempelbagaikan kaedah pengumpulan data,bagi memastikan data yang diperoleh 
lebih tepat serta menggunakan sampel yang lebih besar.Melalui persampelan 
yang lebih besar ini,pengkaji boleh membuat cadangan bahawa perpustakaan 
politeknik merlimau perlu lebih peka dalan isu kehadiran pelajar dan perlu 
mengambil tindakan segera untuk mengelakan masalah ini menjadi lebih serius. 
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