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ELEMEN 3: 
Khidmat Kepakaran
Khidmat kepakaran merujuk kepada keterlibatan
konsultasi COT dalam menyediakan perkhidmatan pakar
khusus memenuhi keperluan dan permintaan pelanggan. 

Proposal
Laporan penuh

PETUNJUK PRESTASI
PROJEK SEDANG

BERJALAN
PROJEK YANG 

TELAH SIAP
PERUNDINGANDOKUMEN

SOKONGAN

samada caj atau
tidak

dokumentasi
terperinci

laporan mengenai
aktiviti perundingan,

impak dan pihak yang
berkenaan



( 3 POINTS/ COMPLETED SERVICE)
(2 POINTS/ ON GOING SERVICE) 

MAX. POINT: 30

 Consultancy Services
KPI CONSULTANCY
(EXPERT SERVICE)

 TOTAL POINT: 30



BORANG
PERMOHONAN
PERKHIDMATAN
KEPAKARAN 



BORANG
PENERIMAAN 
 TAWARAN
MENJALANKAN
PERKHIDMATAN
KEPAKARAN 


